
Схема сертификации систем менеджмента 

включает в себя следующие этапы: 
 

Организационный этап работ по сертификации, включающий: 

✓ регистрацию заявки на сертификацию, 

✓ рассмотрение и принятие решения по заявке, 

✓ оценку затрат и заключение договора на проведение сертификации, 

✓ формирование аудиторской группы по сертификации. 

 

Первоначальный двухэтапный аудит по сертификации систем менеджмента, 

включающий: 

 

   Первый этап: 

✓ предоставление заявителем документов системы менеджмента; 

✓ анализ документации системы менеджмента заказчика; 

✓ выезд на территорию заказчика (при необходимости); 

✓ документированные заключения в отношении первого этапа и готовность к 

проведению второго этапа; 

✓ устранение заявителем выявленных несоответствий по результатам анализа 

документов системы менеджмента, представление отчета о выполнении 

корректирующих мероприятиях.    

 

Второй этап: 

✓ аудит «на месте»; 

✓ подготовка плана аудита; 

✓ проведение аудита «на месте» с оформлением Акта/отчета с заключением о 

результатах аудита; 

✓ устранение заявителем выявленных несоответствий по результатам аудита «на 

месте», представление отчета о выполнении корректирующих мероприятиях; 

✓ принятие решения по результатам аудита; 

✓ завершение сертификации, регистрация и выдача сертификата соответствия (при 

положительных результатах сертификации) или выдача решения об отказе (при 

отрицательных результатах сертификации). 

 

Надзорные аудиты (инспекционный контроль сертифицированной системы 

менеджмента) в течение срока действия сертификата. 

 

Ресертификация после трехлетнего цикла сертификации до окончания срока действия 

сертификата. 
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